Anlage: Allgemeine Geschaftsbedingungen
AGB-Veranstaltungen

Allgemeine Geschaftsbedingungen von Golden Door GmbH, Guntzelstralle 53,
10717 Berlin, fir den die Durchfiihrung von eigenen Veranstaltungen.

1. Allgemeines

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln die Rechte und Pflichten der
Vertragsparteien im Zusammenhang mit der Buchung und Durchfiihrung der von der
Golden Door GmbH online oder in sonstiger Weise angebotenen Veranstaltungen.
Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sind Bestandteil des Vertrages, der durch
den Erwerb der Eintrittskarten (nachfolgend ,Tickets®) zustande kommt.

2. Vertragsgrundlagen

Die Veranstaltungen kénnen per E-Mail oder telefonisch Uber die Tickethotline
gebucht werden. Mit der Reservierungsanfrage gibt der Ticketkaufer ein
verbindliches Vertragsangebot ab. Ein Vertrag zwischen dem Ticketkaufer und der
Golden Door GmbH kommt indes erst zustande, wenn dem Ticketkaufer in Textform
(z. Bsp. per E-Mail) eine entsprechende Reservierungsbestatigung an die vom
Ticketkaufer angegebene (E-Mail)Adresse lber den von ihm angefragten
Veranstaltungstermin zugegangen ist.

Es besteht kein Anspruch auf Abschluss eines Vertrages. Es steht der Golden Door
GmbH frei, jedes Angebot eines Ticketkdufers zum Abschluss eines Vertrages ohne
Angabe von Grunden abzulehnen.

Jeder Vertrag steht zudem unter der aufschiebenden Bedingung der vollstandigen
Zahlung des in der Reservierungsbestatigung angegebenen Ticketpreises und
erlischt, sollte der Ticketpreis nicht innerhalb der in der Reservierungsbestatigung
angegebenen Zahlungsfrist auf dem in der Reservierungsbestatigung angegebenen
Konto der Golden Door GmbH eingehen.

3. Leistungen

Leistungsgegenstand ist die Teilnahme an der gebuchten von der Golden Door
GmbH organisierten Veranstaltung.

Die Tickets fiir die gebuchte Veranstaltung sowie eine entsprechende Rechnung
werden dem Ticketkaufer nach Eingang des Ticketpreises auf dem in der
Reservierungsbestatigung angegebenen Konto der Golden Door GmbH per Post
oder per E-Mail Ubermittelt.

Der Einlass zu der gebuchten Veranstaltungen ist nur mit einem gultigen Ticket
moglich. Die Vorlage einer Bestellbestatigung oder einer Rechnung reicht hierfir
nicht aus, es sei denn, es ist ausdricklich etwas anderes angegeben oder
vereinbart.

4. Preise und Geblhren

MaRgebend sind die in der Reservierungsbestatigung angegebenen Ticketpreise.
Diese gelten inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer und zzgl. der
Vorverkaufsgebulhr einmalig pro Buchung.

Der Ticketpreis ist mit Zugang der Reservierungsbestatigung fallig und muss
spatestens bis zu dem in der Reservierungsbestatigung genannten Termin und unter
Angabe der Rechnungsnummer vom Ticketkaufer gezahlt werden. Die Zahlung des
Entgeltes hat ausschliel3lich auf das in der Reservierungsbestatigung genannte
Konto zu erfolgen.
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5. Ticketkauf und Weiterverkauf

Tickets werden nur an Endkunden verkauft. Der gewerbliche Weiterverkauf von
Tickets ist nur mit ausdrticklicher Zustimmung der Golden Door GmbH gestattet.

Wer Tickets unerlaubt vervielfaltigt und/oder Tickets unerlaubt in Umlauf bringt, kann
vom Veranstalter fur etwaige Folgeschaden haftbar gemacht werden. Zudem erfolgt
in jedem Fall eine strafrechtliche Verfolgung (Leistungserschleichung, Betrug,
Urkundenfalschung).

6. Ticketrickgabe

Die Riicknahme verkaufter Tickets ist grundsatzlich ausgeschlossen. Fir nicht
genutzte Tickets wird kein Ersatz gewahrt. Der Umtausch von Tickets ist
ausgeschlossen.

Fallt eine Veranstaltung ersatzlos aus, wird der Ticketpreis erstattet. Hierzu sind der
Golden Door GmbH die Bankempfangerdaten sowie IBAN-Nummer und der Name
des Kontoinhabers mitzuteilen.

Uber den in den vorstehenden Absatzen geregelten Anspruch auf Erstattung des
Eintrittspreises hinaus werden weitere Aufwendungen oder Schaden des
Ticketkaufers nicht ersetzt. Servicegebihren werden nicht erstattet.

7. Haftungsausschluss

Fir Schaden jeder Art, die ein Ticketkaufer auf einer Veranstaltung von der Golden
Door GmbH erleidet, haftet die Golden Door GmbH nur im Falle von Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit. Die Haftung bei Verletzung von Leben, Kérper und
Gesundheit bleiben unberihrt, soweit es um typischerweise vorhersehbare Schaden
handelt.

8. Sonstige Regelungen

Die Golden Door GmbH behalt sich vor, die Echtheit der Tickets durch Abgleich des
Ticketkaufers zu prifen. Bei Zuwiderhandlung verlieren der Ticketkaufer bzw. der
Ticketinhaber das Recht zum Veranstaltungsbesuch ohne Anspruch auf Erstattung
des Ticketpreises oder der vorbezeichneten Ticketgebuhren.

9. Bild- und Tonaufnahmen

Das Mitbringen von Tonbandgeraten, Foto-, Film- oder Videokameras ist nicht
gestattet. Aufnahmen mit derartigen Geraten sowie durch Einsatz von
Mobiltelefonen auch flr den privaten Gebrauch sind untersagt. Zuwiderhandlungen
werden mit den Mitteln des Haus- und Urheberrechts geahndet.

Im Rahmen der Veranstaltungen kdnnen zum Zwecke der Werbung Foto- bzw.
Filmaufnahmen durch die Golden Door GmbH oder von dieser beauftragte Dritte
erfolgen.

Der Ticketkaufer stimmt Kauf der Tickets zu, dass Foto- bzw. Filmaufnahmen im
Zusammenhang mit der Veranstaltung, zeitlich und drtlich uneingeschrankt und
unbegrenzt, in geanderter oder unveranderter Form durch die Golden Door GmbH
gespeichert, genutzt sowie verbreitet und veroffentlicht werden

kénnen. Die Aufnahmen dirfen unter Wahrung des Personlichkeitsrechts bearbeitet
oder umgestaltet werden (z. B. Montage, Kombination mit Bildern, Texten oder
Grafiken, fototechnische Verfremdung, Kolorierung). Die Rechteeinrdumung umfasst
auch das Recht seitens der Golden Door GmbH weitere Lizenzen an Dritte zu
erteilen und die Fotos und Filmaufnahmen zur 6ffentlichen Berichterstattung u.a. im
Internet und in sozialen Netzwerken zu nutzen.
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Bei Aufnahmen, in denen der Fokus auf einzelnen Personen liegt, haben die
Ticketkaufer jederzeit das Recht und die Méglichkeit, den Aufnehmenden darauf

hinzuweisen, dass sie nicht aufgenommen werden wollen. +49 351 4188 5337

Mo-Fr. 10:00-19:00 Uhr

Der Ticketkaufer hat keinen Anspruch auf Veroffentlichung der Foto- und coking@galdendoor.grou)
Filmaufnahmen und verzichtet auf jegliche Zahlungsanspriiche, unabhangig davon, ’
wie oft oder in welcher Weise die Aufnahmen genutzt werden. Ab 27, Oktober 2022 buchbar

10. Datenschutzbestimmungen

Hiermit willigt der Ticketkaufer ein, dass die in der Reservierung aufgefiihrten
personenbezogenen Bestelldaten von der Golden Door GmbH zu
Kundenbetreuungszwecken erhoben, verarbeitet und genutzt werden dirfen. Von
der Golden Door GmbH wird versichert, dass die datenschutzrechtlichen Belange
des Ticketkaufers ohne Einschrankung gewéhrleistet werden und keine Ubermittlung
seiner Daten an Dritte erfolgt.

11. Anwendbares Recht / Erfullungsort und Gerichtsstand

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Das UN-Kaufrecht (CISG) sowie
etwaige sonstige zwischenstaatliche Ubereinkommen, auch nach ihrer Ubernahme
in das deutsche Recht, finden keine Anwendung. Bei Vertragen zu einem Zweck,
der nicht der beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit des Ticketkdufers zugerechnet
werden kann (Verbrauchervertrag), gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der
gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem
der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

Erflllungsort und Gerichtsstand fur alle Anspriche, die sich zwischen der Golden
Door GmbH und dem Ticketkaufer aus der Geschaftsbeziehung ergeben, ist Berlin,
sofern der Ticketkaufer Vollkaufmann, juristische Person des o6ffentlichen Rechts
oder offentlich-rechtliches Sondervermdgen ist.

12. Salvatorische Schlussklausel

Sollte einer Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam
sein, so berihrt dies die Rechtswirksamkeit der ibrigen Geschéaftsbedingungen
nicht.

Stand 01.10.2022 1
é SEEBUHNE
ERLEBEN

Veranstalter.
Golden Door GmbH
GiintzelstraRe 53
10717 Berlin

+49 (0)30 120 88 400
Golden Door
Eventagentur

Dresden
Hermann-Mende-Str. 1
01099 Dresden
+49 (0)351 418 85 330
GF Diana Helbig

Amtsgericht
Charlottenburg

HRB 1354158

Ust-Id Nr.
DE278127474

www.goldendoor.group




